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Ya puedo imaginar a algunos lectores preguntando “que quieres decir
con que tenemos permiso para utilizar la palabra mayday, la hemos
escuchado y usado varias veces antes?, cual es el problema?”. Debemos
comprender que teniendo un mejor y amplio entendimiento sobre el uso de
cada palabra es una significante fundacidn de profesionalismo. Ademas,
estas pueden tener una influencia muy poderosa en nuestra respuesta
cognitiva y afectiva a indicaciones verbales. Piense en lo que sucede cuando
escuchas “llamado o incendio con fuego visible” mientras esta respondiendo
al mismo. Es realmente la palabra MAYDAY un término para ser usado en el
servicio de bomberos?.

Un amigo y colega llamado Howard Cross, que estudido el idioma
francés por seis afos, me explico el origen de la palabra MAYDAY. Esta
proviene del lenguaje francés, especificamente de la palabra “m‘aide” (que
literalmente significa ayddeme), la raiz del verbo ayudar. Sabiendo ya la
fuente y significado de la palabra, es importante para nuestra comprensién.

Como usted ya debiera saber, nuestros estandares de supresion contra
incendio para los niveles de bombero profesional I y II no utilizan la palabra
MAYDAY. Cuando comencé a escribir sobre esta doctrina y los parametros de
decisidon para bomberos, fui advertido que esta no habia sido aceptada como
una palabra estandar para el uso de un bombero en problemas. Desde que
comencé a estudiar esta doctrina, alguien me envidé una copia del estandar
NFPA 1500 (2002). En el apéndice A.8.1.11, en negrillas se establece “el
termino MAYDAY no deberia ser usado para comunicacién en la zona de
emergencia debido a que puede causar confusién con el termino utilizado en
emergencias aeronauticas y navales”. Mi primera reaccion a esto fue confusa,
sabiendo que nuestras radios tienen problemas incluso transmitiendo a una
distancia cercana en una emergencia, pero como esto podria interferir en la
comunicacién de un barco o avién en problemas?.

Mi curiosidad estaba al maximo. Quien es la verdadera autoridad con
jurisdiccion o autoridad en la palabra MAYDAY?. Asi llegué a saber que
aquella autoridad es The National Search and Rescue Committee (NSRC), en
Washington D.C., Estados Unidos. Este comité se compone por los
departamentos de defensa, interior, comercio y transporte, y se adhiere la
Comision de Comunicacion Federal y la Administracion Nacional de
Aeronautica y Espacio. Su Presidente es el Sr. Ken Venuto de The U.S Coast
Guard.



Tiempo mas tarde, escribi al Presidente de NSRC la siguiente
informacion: “"muchos departamentos de bomberos dentro de la naciéon de
Estados Unidos, utilizan el termino “mayday-mayday-mayday” en
comunicaciones radiales durante una emergencia, como parte de sus
procedimientos de operacionales cuando la vida de un bombero estad en
peligro (Adjunte una copia del estandar 1500 y el apéndice A.8.1.11). Mis
preguntas son: Si un bombero llama por ayuda utilizando la palabra MAYDAY
en el equipo de radio durante una emergencia, causara esto confusion en el
sistema de comunicaciones de emergencias navales y aeronauticas? Si no es
asi, NSRC vé alguna razén por la cual el servicio de bomberos no puede
utilizar “mayday-mayday-mayday” como una llamada de emergencia entre
bomberos?”

El Capitan Steve Sawyer, Presidente Alterno de NSRC y miembro de
U.S. Coast Guard me escribié de regreso indicando lo siguiente: "E/ uso de
"MAYDAY” bajo estas circunstancias es autorizado bajo las leyes y
regulaciones de los Estados Unidos de América (Radio Regulations 2001,
parrafo 4-9 y reglas FCC Parte 80.311). Los tipos de frecuencias radiales
involucradas son diferentes de aquellas aeronduticas y navales, de esta
manera, el uso de este termino no deberia causar confusion (...) el Gobierno
de los Estados Unidos no toma accion alguna para evitar el uso de la palabra
mayday por bomberos en situacion de peligro vital.”

MAYDAY es reconocido nacional e internacionalmente como el
significado de vida en peligro y que asistencia inmediata es requerida,
aunque regulaciones federales estipulan su uso solo a barcos y aviones. El
mensaje por parte de NSRC indicado anteriormente, es basado en la revision
y consultacién de todas las regulaciones, por expertos del Coast Guard, FCC,
International Civil Aviation Organizacion y otros.

Confiamos en que esta explicacion ayudara en las operaciones y
entrenamiento locales de su institucion y también en la busqueda de
actualizaciones al estandar de la NFPA. He enviado esta informacion a los
comités de los estandares 1001 y 1500 de esta organizacion. Gracias al
proceso de hacer un consenso en nuestros estandares, el servicio de
bomberos ha incrementado su capacidad de sentido comdn y comprension
de palabras. Esta doctrina de entendimiento, nos ayuda a continuar en la
bisqueda para llegar a ser de esta, una verdadera profesion. Tenemos
autorizacién de NSRC para usar la palabra MAYDAY, ahora el siguiente paso
es saber si la utilizaremos en el momento adecuado o no. Rezo a los oidos de
quien le escuche gritar por ayuda en un lenguaje extranjero, MAYDAY es el
término adecuado internacionalmente y debemos utilizarlo.
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